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RESUMEN

TestGIP es una aplicacion con la cual e profesor de la asignatura puede
disefiar examenes Tipo Test de respuesta miltiple con la posibilidad de
anexar informacién Multimedia (paginas con graficos, fotografias, videos y
locucién, vinculos web) tanto a la pregunta como a las posibles respuestas.
El profesor puede configurar la ejecucién del examen con parametros
como: € control de tiempo maximo disponible, la puntuacién de las
preguntas, e umbral de aprobado, aleatoriedad de las preguntas, etc.
Generado y configurado el examen, el alumno se enfrentara al mismo desde
un PC individual, tras esto recibe un extracto del mismo, y el profesor un
resumen estadistico de los resultados.

Palabras clave: Ingenieria de Organizacion Industrial, software,
multimedia, exdmenes, prueba objetiva, test, multi-opcién, evaluacion,
aprendizaje.

1 INTRODUCCION

Este articulo presentara una herramienta informatica de apoyo a la labor docente,
cuyo objetivo es la creacion, desarrollo y evaluacion de examenes tipo test de
€l eccion multiple con documentacion multimedia. Dicha herramienta se ha utilizado
para la evaluacion objetiva de los conocimientos adquiridos por los alumnos en
algunas de sus asignaturas de Ingenieria de Organizacion Industrial (Escuela
Politécnica Superior de Alcoy - Universidad Politécnica de Vaencia). En este
articulo se presenta la experiencia redizada en la asignatura 'Manutencién y
Almacengje (2 créditos tedricos y 2 créditos practicos). En esta asignatura, la nota
final es resultado de la evaluacion de los conocimientos practicos y de destrezas
(40%), y de los conocimientos tedricos (60%).



2 INSTRUMENTOSPARA LA EVALUACION DE APRENDIZAJES.

Dentro de las técnicas de evaluacion de aprendizaje en ambientes universitarios,
encontramos dos grandes blogues:

2.1 Técnicasde Prueba.

En las técnicas de prueba se obtiene la informacion deseada presentando al alumno
un conjunto de tareas que se consideran representativas de la conducta que se
quiere medir y a partir de su gecucién, seinfiere la presencia o grado de dominio
de la conducta en e alumno.

Reconocimiento de
Respuestas o
Elaboracion de
Respuesta Breve

Pruebas Objetivas

Pruebas de Ensayo Amplio ‘

Produccion de
Respuedtas

Pruebas de Ensayo Restringuido ‘

2.2 Técnicasde Observacion.

En las técnicas de Observacion, lainformacion se obtiene a partir de la observacion
intencionada de la conducta o interacciones humanas, manifestadas de manera mas
0 menos espontdnea por € aumno o aumnos de acuerdo con e nivel de
estructuracion y sistematizacion de la situacion.

Registrios Narrativos
(diarios de campo)
Registros Registros Descriptivos
Abiertos (muestras de conducta)
Registros Tecnol 6gicos
(videos, cassttes)
Listas de Control ‘
Registros Cerrados i ‘
Sistematizados Escdas de Vdoracion

Escdas de Producto ‘




TestGIP es una herramienta de evaluacion que utiliza las técnicas Prueba Escrita de
Reconocimiento de Respuestas o0 Elaboracion de Respuesta Breve, esto es, la
Prueba Objetiva.

Una Prueba Objetiva es un tipo de examen escrito estructurado, con las siguientes
caracteristicas principales:

a) Lapresenciade un nimero ato de preguntas o items.

b) Las preguntas o items se traducen en férmulas cerradas en las que € aumno no
elabora la respuesta sino que solo ha de sefialar la respuesta o bien completarla
con elementos muy precisos que se limitan a una sola palabra o frase breve. Por
lo tanto no existe elaboracidn de respuesta ni libertad para hacerlo.

c) Ladeterminacion de las respuestas aceptables o rechazables debe ser univocay
exacta, o que conduce a una calificacién objetiva, independientemente de
quien las valore, se llegaré alos mismos resultados.

La Prueba Objetiva se presenta como la técnica mas idonea para la evaluacion de la
parte tedrica de la asignatura de Manutencion y Almacenaje que corresponde como
se ha mencionado anteriormente con el 60% de la notafinal.

Las ventajas que presenta esté técnica son numerosas, cabe destacar |as siguientes:

» Permitir la evaluacion de gran parte del contenido, a recoger numerosas
preguntas.

= Objetividad de la calificacion, se bifurca en lo cierto y € error, y por tanto,
fécil, rpiday consistente.

= Permiten medir una buena parte de aprendizajes y destrezas adquiridas por los
alumnos (siempre y cuando las preguntas estén bien construidas)

= Permitir la utilizacion de programas informéticos para su répida correccion.

El principa inconveniente de estas técnicas es la imposbilidad de medir la
creatividad o la capacidad de expresién de los alumnos, aspecto que queda
totalmente cubierto a través de la utilizacion, principamente, de Técnicas de
Observacion de Registros Abiertos, en la parte practica de la asignatura, a través
de la redizacion de trabagjos précticos en empresas y defensa publica de los
mismos, estudio, andlisis y resolucion de casos reales, debates, etc.

2.3 Etapasde Elaboracion de la Prueba Objetiva.

Cualquier Prueba Objetiva debe elaborarse siguiendo una serie de etapas de
elaboracion:



l. Preparacion.

. Construccién de la Pruebay Eleccion del formato de Presentacion.
I1I.  Aplicacién de la Prueba

IV.  Andisisdelos Resultados.

Posteriormente se observara la adaptacion de la herramienta informética a estas
fases.

2.4 Tiposdeitems Objetivos.

De los diferentes tipos de items de objetivos de seleccion que podemos encontrar:
= [tems de Respuesta Alterna.
= [tems de Ordenacion.
= [tems de Correspondencia.
= [temsde Localizacion.
= [tems de Eleccion Mlltiple.
= [tems Multiobjetivo.

TestGIP, contempla en su primera version, los dos Ultimos. Considerdndose la
Respuesta Alterna un caso particular de la Eleccion Mdltiple.

La presentacion de la pregunta “el tronco”, utiliza documentacion Multimedia:
imégenes, hipervinculos a paginas web (internet-intranet), fragmentos de videos y
locuciones, etc., 1o que enriquece en gran medida la prueba objetiva, pudiendo
abarcar una misma pregunta relaciones entre distintos contenidos.

De entre |as ventgjas de la utilizacion de items de eleccion mlltiple se destaca:

Versatilidad: se adaptan féacilmente a diferentes éreas de contenidos y objetivos de
aprendizaje, pudiendo de este modo medir habilidades complejas.

Ofrecen unainformacion diagnéstica muy valiosa.

Potencia la capacidad de juicio exacto y preciso en la toma de decisiones,
exigiendo un estado de atencion resolutivo.

Fiabilidad en la seleccion de la respuesta, disminuye la probabilidad de acierto
debido al factor aleatorio.

2.5 Correccién dela prueba objetiva.

El sistema de evauacion de TestGIP recoge los dos tipos de puntuaciones que se
pueden obtener cuando se realiza un Prueba Objetiva

» La puntuacién directa, que se obtiene otorgando un punto a cada uno de los
items contestados correctamente, en € supuesto de que todos los items de la
prueba cuenten igual.



» Lapuntuacién corregida, que se obtiene de eliminar lainfluencia del acierto por
azar de las respuestas correctas.

En todas las preguntas de eleccion mdltiple, e alumno tiene una probabilidad de
acertar la pregunta a azar. Esta probabilidad es funcion directa del nimero de
aternativas. Si hay dos aternativas, la probabilidad sera del 50%, si hay 4 del 25%,
etc. Esta influencia del azar la podemos eliminar, a menos desde un punto de vista
matemético, aplicando un factor corrector.

E

Puntuacién _Corregida = A-
(n-1)

donde,
A, nimero de respuestas acertadas.
E, nUmero de respuestas erréneas.
N, nimero de aternativas de respuesta de cada item.

Con la opcion de Puntuacién Corregida de TestGIP se elimina mateméticamente la
influencia del acierto por azar de |as respuestas correctas.

3 TestGIP COMO HERRAMIENTA DE EVALUACION

Para conseguir los objetivos y requerimientos de evaluacion anteriormente
expuestos, se ha desarrollado, utilizando Microsoft Visual Basic 6.0 como lenguaje
de programacion, una herramienta informética denominada TestGIP.

Como requerimientos afadidos del desarrollo, se contemplaron aspectos como:

Entorno amigable: e intuitivo basado en entornos de trabgjo Microsoft
Windows para reducir e tiempo total de aprendizaje en la utilizacion del
programa. Sencillez de uso, interface de disefio ergondémico y agradable.

Seguridad: en € tratamiento de la informacion, confidencialidad de |os datos del
alumno, encriptacion de la configuracion del examen y de los resultados.

Robustez: en € procesamiento de la informacién, en la gestién del tiempo e
imposibilidad de errores debido a una utilizacion incorrecta.

Flexibilidad: de uso y configuracion, creacion ilimitada de exdmenes diferentes.
Posibilidad de adaptacion y modificacion de examenes ya existentes.

Modularidad: del codigo fuente, para soportar futuras nuevas funciones y
ampliaciones.

TestGIP en realidad es un paquete de tres aplicaciones relacionadas entre si:



» TestGlIP-Profesor: soporte para la creacién y configuracion de examenes tipo
test-multimedia de eleccién mltiples. Uso exclusivo del profesor en tiempo de
disefio.

» TestGIP-Alumno: aplicacién con la que € aumno se examinard de sus
conocimientos.

» TestGIP-Notas. herramienta para la correccion automatica de los examenes
realizados, andlisis y publicacion de resultados.

A continuacion se veran algunas de las caracteristicas mas importantes, de cada
aplicacion y las etapas de elaboracion:

3.1 Generacion de examenes

-ﬁ' TestGIP Profesor - [c] Alejandro Rodriguez ¥illalobos

La primeralabor que

debe redizar € _ _
docente es la : G| Psniin] o]
., =1l[= eneral | Puntuacidn onfiguracian
generacion del | [=[z] 2 || 3 (IG]E] A
examen o prueba de [~ Instrucciones e onas.:
., X : Pregunta 1 Titulacidn: Ingenieria de Organizacion Industr
evaluacion. Dicho | " & respuesta 1 Curso: 1999 - 2000
examen puede ser E"'|:| Pregunta 2 Cédigo: 012345
tOtal mente nuevo o || [ Respusstal Asignatura: Manutencidn v Almacenaje
----- [« Respuesta 2
ser una m0d|f|Ca:|C’)n #-[7] Pregunta 3 Convocatoria: Ordinaria Junio
o estar b 0 en un =-[7] Pregunta 4 Profesor: 0. Alejandro Rodriguez Villalobos
[ | R (< Respuesta 1 Leer atentarmente tanto las preguntas como d
examen ya existente. || < Respuesta 2 las reque;@asantencién!! a IE: dicumentns
| w Respuesta 3 anexos, indicados con una notita. Las

Para td f|n, S SO I E, ResEuesta 4 preguntas acertadas valen 1 punto, las

o z falladas restan -0.5 puntos. Suerte!!
utilizara TestGIP- ||@-[7] pregunta 5

|Hipervfncu|o Multirnedia

Profesor, que como

se puede observar en
la figura, muestra un sencillo interface de usuario. Este entorno de trabajo, se
divide en dos partes. A laizquierda € arbol de preguntas 'y respuestas, con €l cua
es posble afadir y quitar preguntas, afadir y quitar respuesta, variar la
secuenciacion de las preguntas y de las respuestas. A la derecha un panel desde €
cual es posible modificar los datos e instrucciones generadles del examen,
configurar las opciones de evaluacion (control del tiempo maximo permitido,
puntuacion, penalizacion, umbra de aprobado, aeatoriedad de las preguntas, etc.);
asi como configurar o modificar € texto e informacién anexa (hipervinculo
multimedia) del tronco de las preguntas; y por dltimo modificar € texto e
informacion anexa (hipervinculo multimedia) de las diferentes opciones, sefialando
aquellas que son verdaderas.

Una vez terminado el examen, éste serd guardado (totalmente encriptado) para
posteriores modificaciones o para evaluar alos alumnos.



3.2 Realizacion dela prueba

Para evaluar a los aumnos, serd necesario que estos dispongan de un ordenador
PC individua. En é se gecutara la aplicacion TestGIP-Alumno, desde la cual se
cargard el examen objeto de la prueba. Una vez cargado, comenzara a correr €
tiempo total disponible para la realizacion de la prueba. Durante este periodo, €
alumno deberd navegar por las preguntas y sus posibles respuestas. Leyendo
atentamente e tronco de las preguntas, su informacién anexa (hipervinculo
multimedia), evaluando las posibles aternativas, y sefidando aguellas segin crea
gue son afirmaciones verdaderas o falsas. S lo desea € adumno podra dejar
preguntas sin contestar. Finalizado el tiempo total, o cuando e aumno haya
respondido todo e examen y tras identificarse con sus datos personales, e examen
se guardara (encriptado) para su posterior correccion. EI alumno s lo desea
obtendra una copia que testimonie sus respuestas.

& TestGIP Alumno - [c) Alej

------ Instrucciones ‘ Pregu“ta 5/9
[ Respuesta a & examen.htm (O] x] ;I

Pregunta 2/9 i T = - B ;I
e BS Respussta a comunicaciones por fibra dptica, redes digitales de comunicacidn y

&-[7] Prequnta 3/9 servicios tradicionales de comunicacidn (teléfono, fax, cotreo postal,

Pregunta 4/9 ste).
[ Respuesta a
Respuesta b
Respuesta ¢
Pregunta 5/9
“o[] Respuesta a
-[7] Pregunta 6/9
-[Z] Pregunta 7/9
-[Z] Pregunta &/9
-[Z] Pregunta 9/9

3.3 Correccion y andlisisdelosresultados

Finalizado € periodo de la prueba, € profesor podra procesar e conjunto de
examenes redizados, corregir y publicar automaticamente los resultados de la
prueba. Si 1o desea podra visuaizar algunos pardmetros estadisticos, sobre los
resultados (nota maxima, nota minima, nota media, desviacion, pregunta mas
acertada, pregunta menos acertada, preguntas no contestadas, distribucion de
notas, etc.). Tras este andisis, € profesor, si |0 desea puede variar e umbral de



aprobado o anular de la puntuacién alguna pregunta. Cabe la posibilidad también
de analizar cada examen como un caso particular.

3.4 Requerimientos minimos

Los requerimientos minimos de TestGIP se corresponden con los estandares MPC
(Multimedia PC), Microsoft Windows 95y posteriores.

4 ESTADO ACTUAL Y LINEASFUTURAS

S bien la herramienta, tal y como se ha comentado anteriormente, esta disefiada
para la redizacion de pruebas objetivas de eleccion mlltiple. Se tiene como
objetivo ampliar las capacidades de evaluacion hasta completar € resto de items
objetivos (ordenacion, de correspondencia, de localizacion). Asi como dar soporte
a nuevas funciones y requerimientos derivados de la utilizacion y sugerencias de la
comunidad universitaria
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